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    教育局
　　　　　　　　　　　　　第二卷　第二十六期　2007年9月7日
 孩子得尊重  關係享和諧
 

教育局總課程發展主任（德育及公民教育）張永雄
 
人際關係是從人呱呱落地一刻便開始建立，首先接觸父母及兄弟姊妹。隨著人的成長，人際交往的層面會擴展到朋友、師長、及社會上不同的群體。「家庭」是學習與人溝通的首要場所。若孩子能與家人建立良好的關係，和睦共處，從家人身上學懂與人溝通技巧，對將來的人際發展皆有莫大裨益。
 
究竟父母如何能有效地幫助子女建立良好的人際關係？父母可嘗試透過「眼」、「耳」、「口」、「心」及「手」的五個感官原則與子女溝通，讓他們從自己身上學習與人相處之道。
 
細「眼」觀察 － 今早起來，你有否察覺子女的精神狀態如何？昨晚睡得好嗎？父母要常常用心察看孩子的面目表情及行為舉止，主動送上即時的慰問與關懷，這不但有助產生溝通的動機，營造和諧的家庭氣氛，更會令孩子學會觀人於微及體察別人。
 
側「耳」傾聽 － 當子女主動向你透露他們的感受時，要讓他們感到你是「全神貫注」地細耳傾聽，特別是當他們正在吐露一些不如意或份外感到自豪的事情。縱使有重要的事情要辦，亦盡量放下片刻，給他們三數分鐘時間，給予適時的回應或支持，或許會帶來遠勝工作報酬的價值！
 
開「口」讚賞 － 傳統的教子觀念會認為不要讚賞孩子，因怕孩子被讚壞。但更多的例子告訴我們：「獎勵比懲罰來得更有效」。當孩子的行為未及自己的期望時，也可用「和善」及「建議」的語氣取代「責備」的口吻。父母更可主動發現孩子的優點，多給予鼓勵和讚賞。這有助營造和洽的溝通氣氛。
 
將「心」比心 － 遇到與子女意見分歧時，宜先放下權威，嘗試站在孩子的立場來思考，切勿將自己的想法及選擇強加於孩子身上。父母若能「將心比心」，予以他們一份「尊重」，認同他們的見解，在安全的範圍內讓他們自主，可以讓他們長大後學會尊重及接納別人。
 
用「手」建立 － 對家人的關懷，除了言語上的表達，還需付諸行動。日常的身體語言，如 「擁抱」、「摸摸頭」、「輕拍肩膀」等，都能有效縮短彼此間的距離。同時，偶爾為家人送上驚喜，如父親親自到市場去選購食材，特別為家人炮製一頓豐富的愛心晚餐，母親為家人製作美味的甜品等，這些愛意必能令家人回味在心頭。
 
父母是孩子的第一位老師，家庭是孩子的第一所學校。家庭中的和諧關係，是培育健康積極孩子的關鍵！
 
正因如此，今學年教育局倡議的「我的行動承諾－健康生活從和諧家庭開始」承諾日，也以「和諧家庭」為主題，期望藉著學生參與集體的承諾，積極踐行孝道及關愛家人，並將建立和諧家庭的重要訊息帶到每一個家庭來共同實踐。
 
承諾日訂於本學年的九月十二日舉行，詳情可瀏覽教育局德育及公民教育組網頁(http://www.edb.gov.hk/cd/mce)。
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